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Abonnenten werben und Pramie kassieren! Naheres auf S. 14

Berater auf der Seite der Kuhden

Die Sonderseite der Niederosterreichischen Finanzdienstleister. S. 27

Die ,Finanzberater des Jahres” zeigen Mut zur Kreativitat in schwierigen Marktphasen

Geheimnisse erfolgreicher Finanzberatung
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Franken-Fixing billiger als erwartet

Japan vor Yen-Fixierung?

Das offensiv verfolgte Kursziel der Schweizer Notenbank erweist sich als effizient. Das kdnnte
nun auch die Bank of Japan (BoJ) zu ,, wirkungsvollen* Mafinahmen ermuntern.

Die am 6. September 2011 von der
Schweizerischen Nationalbank
(SNB) mit 1,20 fixierte Euro-Unter-
grenze erweist sich als deutlich we-
niger kostspielig als von Marktkom-
mentatoren erwartet. Offenbar lie-
Ben sich Spekulanten und Hedge
Funds sofort von der Entschlos-
senheit der Schweizerischen Wih-
rungshiiter iiberzeugen und der
Wechselkurs iiberschritt das Kurs-
limit, ohne dass massive SNB-Ein-
griffe erforderlich waren. Zuerst
wurde sogar spekuliert, dass die
SNB ihr Kursziel ziigig auf 1,25
oder 1,30 anheben werde; erst als
im Dezember SNB-Prisident Philipp
Hildebrand iiber ein Devisenge-
schift seiner Frau stolperte und zu-
riicktrat, wagten es einige Markt-
teilnehmer, die SNB auf die Probe
zu stellen - die dann 23 MrdCHF auf

So beachtlich das klingt, ist es
nur ein Bruchteil der Summen, die
die SNB erst ein Jahr zuvor fiir
.spontane* und miBig erfolgreiche
Frankenverkiufe aufgewendet hat-
te. Ebenso Japan, das erst am 31.
Oktober 2011 zur Schwichung des
Yen 8,07 BioJPY (rd. 70 Mrd€) und
an folgenden vier Novembertagen
winsgeheim* weitere rund 10 Mrd€
ausgegeben hatte. Wihrend der
Franken seither aber stabil zum
Euro notiert, ist der Yen inzwischen
schon wieder fast so stark wie vor
der Intervention. Die Exporteure lei-
den weiter unter dem starken Yen
und wenn Finanzminister Jun Azu-
mi nun ,,wirkungsvolle® MafBnah-
men ankiindigt, dann ist es viel-
leicht nicht zufillig dieselbe Wort-
wahl, mit der auch die SNB die Fran-
kenfixierung angekiindigt hatte.

manipulationen in den neoliberalen
westlichen Industrieldndern bis vor
kurzem als absolutes Tabu, weshalb
durchaus auffillig ist, dass weder
die EZB noch sonst eine wichtige
Finanzinstitution den schweizeri-
schen Tabubruch &ffentlich beson-
ders kritisieren wollte. EZB-Chef
Mario Draghi und die USA kriti-
sierten zwar Japans einseitige Ver-
kidufe und dringen darauf, Inter-
ventionen international koordiniert
durchzufiihren, aber angesichts des
beachtlichen Erfolgs der SNB schei-
nen hier einige geldpolitische Dog-
men massiv ins Wanken zu geraten.

Seit der iiberraschenden Be-
kanntgabe der ,,geheimen“ BoJ-
Kaufe halten einige Analysten den
Interventionskurs bereits fiir den
Punkt, wo die BoJ die Untergrenze
einziehen konnte - und das wire
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Von Branchenkollegen nominiert und beim Investmenttrends-
Kongress als ,, Finanzberater des Jahres 2011 “ ausgezeichnet:
Die Erfolgsrezepte der drei Sieger.

Aller guten Dinge sind drei. Drei
,Finanzberater des Jahres* wurden
beim Beraterkongress, organisiert
von Michael Miiller, in den Wiener
Borsesilen ausgezeichnet. Andreas
Reinthaler (reinthalerfinanz) setzt in
der Vermdgensberatung auf ,,sub-
stanzhaltige Anlageformen, auf
whachhaltiges Investment®. Stérker
geworden ist sein Versicherungspart.
Als ausgezeichnet vernetzter Sach-
makler, der mit vielen Vermogensbe-
ratern kooperiert, indem er deren
Kunden im Sachversicherungsbe-
reich betreut, fokussiert er auf spezi-
elle Kundenzielgruppen mit auBerge-
wohnlichen Versicherungsbediirfnis-
sen: Beispiel: In Osterreich gibt es
rund 200.000 (!) Berufs- und qualifi-
zierte Freizeitmusiker. Diese haben
spezielle Bediirfnisse bei der Versi-
cherung ihrer Instrumente und zur
Risikoabsicherung von Gliedmassen
(Daumen!). Reinthaler analysiert die-
se Bediirfnisse und kann mit ausge-
withlten Versicherungspartnern pas-
sende Losungen anbieten (z. B.
LKLUG fiir Musiker*). Weitere Ziel-
gruppen mit besonderen Kundenbe-
diirfnissen sind Schmuckversiche-
rungen fiir Schmuckvertriebe oder
die Bestattungsvorsorge. Zu seiner
Nischenstrategie, wo man mit Spe-
ziallésungen bzw. Exklusivprodukten
reiissieren kann, zéhlt weiters, dass
er seit zehn Jahren die Zielgruppe
Arzte mit dem ,,ganzheitlichen An-
satz* Finanzierung/Versicherung/
Veranlagung betreut.

Lizenz zum Helfen

Der zweite ,,Finanzberater des Jah-
res* Wolfgang Hoppacher (Help-Fi-
nanz) iiberzeugte dadurch, dass er als
»One Man Show mit Netzwerkpart-
nern* (Rechtsanwilten, Steuerbera-
tern, Finanzern) mit ,,der Urmission zu
helfen* erfolgreich ist. Denn ,,die
Mehrheit der Klienten sucht Hilfe*,
auch bei Themen, vor denen andere
Berater zuriickschrecken, wie etwa
bei Umschuldungen, Schuldenregu-
lierungen oder gar Insolvenzen.

der Regel auf Honorarbasis, in be-
sonderen Fillen auch unentgeltlich
(!). Beispiel Schuldenberatung, die er
als ,,Geldcoaching-Gespriche® mit
den Kunden fiihrt. ,,Oft brauchen die
Menschen nur eine ordentliche, de-
taillierte Haushaltsrechnung.” Damit
sie wissen, ,,wo ihr Geld hingeht®,
wieviele Glidubiger man hat, welche
Raten kommen etc. Oder: Viele Kun-
den wollen anfangs ,nur® eine
Durchrechnung ihre Versicherungen
und bezahlen ein einmaliges Hono-
rar dafiir. Hoch ist seine Erfolgsquo-
te auch bei der Versicherungsab-
wicklung von Sachschidden bzw.
Schadensregulierung fiir Kunden.
Puncto Zukunftsplan will Hoppacher
mit Help-Finanz 6sterreichweiter
LHilfsanbieter* auf Honorarbasis
werden. Das Unternehmen sei ,,auf
Wachstum ausgerichtet”, aber ,,das
Soziale soll weiter im Vordergrund
stehen*.

Begleiter in allen Lebenslag

Der Dritte im Bunde, Andreas
Waldenberger (excellent consult),
setzt auf die Dienstleistung ,,Beglei-
tung® der Kunden in allen Lebens-
bereichen, also Bank- und Finanzie-
rungsbegleitung, Unternehmensbe-
gleitung, Versicherungsbegleitung
und Vermdgensbegleitung, mit spe-
ziellen Veranstaltungen und Ange-
boten. Zusitzlich hat er sich mit dem
,JForum fiir Arzte - Finanzservice fiir
Mediziner* auf die ,,Begleitung® die-
ser Berufsgruppe spezialisiert: von
der Praxisgriindung iiber die Finan-
zierungsbegleitung und Risikoabsi-
cherung bis zur Altersvorsorge. Sei-
ne Dienstleistungen setzt er immer
ofter auf Honorarbasis um, mit kos-
tengiinstigen Nettotarifen im Sinne
der Kunden. Zum Thema Vertrau-
ensverlust, Angst und ,,Psycholo-
gie* an den Mirkten setzt Walden-
berger auf Offensive: Man miisse
,»zu den Kunden hinausgehen und
ihnen das Gesamtbild aufzeigen®.
Wenn die Miirkte sich erholen, gebe
es wieder Chancen.

den Markt warf. Allerdings galten derartige Kurs- dann bei 78 Yen je Dollar. rs  Hoppachers Hilfestellung erfolgt in Manfred Kainz
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